
 

 

Formato de aviso de privacidad SIMPLIFICADO.  

“SISTEMA DE ATENCIÓN AL USUARIO” 

  

El Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México (STECDMX) a través de 

la Subgerencia de Regulación Operativa es el/la Responsable del tratamiento de los datos 

personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos en el sistema de datos 

personales Sistema de Atención al Usuario. 

  

Los datos personales que recabemos serán utilizados con la finalidad de dar seguimiento 

y atención a sus Quejas y Sugerencias por el uso o prestación de los modos de 

transportes que opera este Organismo. Los datos personales podrán ser transferidos a 

Comisión de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Instituto de Transparencia, 

Acceso a la Información Pública Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas 

de la Ciudad de México, Órganos Jurisdiccionales, Secretaría de la Contraloría General de 

la Ciudad de México y Auditoria Superior de la Ciudad de México, únicamente mediante 

requerimiento escrito debidamente fundado y motivado en ejercicio de sus competencias y 

atribuciones legales.   

  

Usted podrá manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y ejercer sus 

derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición, de sus datos personales 

(derechos ARCO), así como la revocación del consentimiento directamente ante la Unidad 

de Transparencia del Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México 

ubicada en Av. Municipio Libre 402, Col. San Andrés Tetepilco, alcaldía Iztapalapa, C.P. 

09440 con número telefónico 5525950000 ext. 206, en el correo 

electrónico oip_ste@ste.cdmx.gob.mx 

  

Para conocer el Aviso de Privacidad Integral puede acudir directamente a la Unidad de 

Transparencia o ingresar a la página www.ste.cdmx.gob.mx 
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