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Desde finales del siglo diecinueve se ha dado una gran importgncia al rrmpramof\mn:w 3 ativo

Direccion Ej itiva de Dictaminacion

continuo del transporte pdblico urbano en ta Ciudad de Méxco; el primen intenton conle
significativo fue el cambio de la traccidn animal por la eléctrica, autorizado a través del

Acuerdo del 20 de febrero de 1881 expedido por el Ayuntamiento, que especificd:

“Unica - Digase al administrador general de la Compaififa de Ferrocarriles del Distrito
Federal que el Ayuntamiento concede a esa Compafiia autorizacién para que adopte la
traccidn eléctrica y para que en las calles pueda sostener, por medio de ménsula y
columnas de fietro los conductores eléctricos; limitando por ahora esa autorizacion a
una sola via, y reservindose el Ayuntamiento la facultad de 'f‘ijar as condiciones
definitivas para permitir el empleo de la traccibn eléctrica v aln para negarlo por
completo después de que se hayan hecho los ensayos prevenidos por la Secretaria de
Fomento”,

Lo anterior constituyd el punto inicial gue abrid el camine para la renovacién del
transporte urbano. Quince afios después, el 14 de abril de 1896, Ia Compafifa Limitada de
los Ferrocarriles del Distrito, pidié permiso al Ayuntamiento para cambiar en algunas de
sus lineas, la traccién animal por la eléctrica, Para ello, se realizaron diversos estudios
acerca de las ventajas e inconvenientes que podria ocasionar este cambio a la ciudad,
obteniendo como resultado que el uso de este tipo de traccién conservaba mejor el
pavirento, una mayor limpieza en las calles, que los viajes se efectuarian en menor
tiempo, ademds de gue se fraccionarian los trenes de modo que pudieran salir con més
frecuencia lo que representaba sin duda una gran ventaja para el piblico.

Fue hasta el 15 de enero de 1900 que se concretaron las acciones para explotar este tipo
de traccidn, al inaugurarse la lines de la Ciudad de México a Tacubaya, iniciando el
servicio para el piblico al dia siguiente.

A partir del 1° de marzo de 1901, la Compaiiia Limitada de Tranvias Eléctricos de México
se hizo cargo de la explotacion de diversas rutas que realizaba la Compaiia de
Ferrocarriles del Distiito Federal, la cual se consolidé en 1907 v adquirid vigor el
desarrollo de su red en todo el Distrito Federal.

Entre 1920 y 1945, diversos conflictos obrero-patronales culminaron con la declaracion
que el Presidente Avila Camacho hiciera en el informe de septiembre de 1946, como
consecuencia de que la Compafifa de Tranvias de México no cumplié con todas las
obligaciones que le imponian las concesiones; el Gobiemno, después de recibir sus
defensas, las declaré caducas y estaba por resolver la organizacion que se darfa al
servicio y fue asi que por decreto del 31 de diciembre de 1946 se cred la Institucion
Descentralizada de Transporte Eléctrico del Distrito Federal.
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del Distrito Federal relativo a la supresidn de una Subdireqcidn sy-dos wnidadeasion v Finanzas
" , y Direction General d
departamentales, misma que se llevd a cabo en febrerode 1988, 1 Desarmollo Administrativo
Direccion
) y Proced

En noviembre de ese mismo afio, se autorizd la siguiente estructuta organica: 1 Direccidn

nentos Organizac

General, 2 Direcciones de Area, la Contraloria Interna homologada a Direccidn de Area;
11 Subdirecciones y 35 Departamentos, esta reestructuracion implico la reublicacion de
3 Subdirecciones del drea de Operacion a la Direccidn de Mantenimiento, la supresidn de
la Subdireccién de Organizacidn y Sistemas v la fusion de la Subdireccidn Téenica con la

. £

de Mantenimiento para formar la Subdireccion de Conservacion,

Sin embargo, al estar operando la estructura orgdnica autorizada en 1988, se obsetvd
que el Organismo sdlo contaba con la Direccidn de Operacién y Mantenimiento para
atender las funciones sustantivas de la empresa, dicha orgasizacidén no cubria las
necesidades que la Entidad requeria para operar y proporcionar con eficiencia el servicio
de transporte piblico usuario.

De esta manera y a fin de contar con una organizacidn agil y flexible gue permitiera el
equilibrio y optimizacidn de los recursos humanos, materiales y financieros, se procedio
a realizar un estudio de las funciones que desarrollaban cada una de las unidades
administrativas de Servicio de Transpories Eléctricos del Distrito Federal, llegando a la
conclusion de que era necesario disefiar una nueva estructura organizaciona! acorde a
los ohjetivos y atribuciones del Organismo,

Es por esta razdn que en 1982 se modificd la estructura crgénica de Servicio de
Transportes Eléctricos del Distrito Federal, sin afectar el ndmero de dreas, ni de plazas.
El cambio consistid en la apropiada distribucidn de las funciones sustantivas en 2
Direcciones de Area, la de Operacién y Expansion de Servicios y la de Mantenimiento, la
reubicacion de las dreas de acuerdo a las funciones encomendadas, el cambio de nivel
jerdrquico de la Contraloria Interna, de Direccién de Area a Gerencia y la denominacién y
reubicacidn de algunas dreas.

Durante 1991 el H. Consejo de Administracidn autorizd la renivelacidn de la Contraloria
Interna a Direccidn de Area y se reubicd al Departamento de Caja General dependiendo
directamente de la Direccion de Administracion y Finanzas, lo cual fue dictaminado en el
mes de abril de ese mismo afio por ta Direccién de Servicio Civil de la entonces Secretaria
de Programacién y Presupuesto.

Debido a las condiciones criticas de rezagos téenicos operativos y administrativos que
presentaba la Entidad durante 1991, aunado a las restricciones presupuestales y al
atraso tecnoldgico, hubo una desestabilizacion que puso en riesgo la permanencia del
Qrganismo, a este respecto y con el propdsito de subsanar dichas limitaciones, el
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De esta forma, durante la Cuarta Sesidén Ordinaria de 1094 VAR {?‘@jo (FAUDAD DE MEXICO
Administracién se aprobd la propuesta de reestructuracion orgdénica.del,Servicionde o « Finansas
Transportes Eléctricos del Distrito Federal, la cual fue dictaminada faVorablaingnie por oo
la Oficialia Mayor del Distrito Federal, misma que entrd en vigor ¢| 1 de juliodd 1887, 60
dicha estructura se cred una Gerencia y un Departamento en la Dideccidn de Operaciény

una Gerencia y dos Departamentos en la Direccidn de Mantenimiento, ademas de la

asignacion y cambio de nomenclatura de algunos otros, En este sentido, la estructura

organica constaba de una Direccidn General, 4 Direcciones de drea, 13 Gerencias, 35
Departamentos y 1 puesto homdlogo a Direccidn de drea.

£

Durante el dltimo bimestre de 1997, la Secretarfa de Transportes y Vialidad planted la
modernizacion del transporte urbano a través de un tratamiento integral, considerando
la trayectoria ascendente del Servicio de Transportes Eléctricos del Distrito Federal, por
lo cual tomd {a determinacion de incorporar a este Organismo 189 autobuses de
combustién interma provenientes del Consejo de Incautacién de la Ex-Ruta- 100, como
transporte auxiliar a la red de trolebuses v tren ligero, dicha incorporacidn fue aprobada
en sesidn extraordinaria del H. Consejo de Administracidn el 14 de noviembre de 1997,

Para estos efectos y con el propésito de contar con un drea que dirigiera y controlara el
servicio de transporte de autobuses en los inicios del proceso de incorporacion, la
Direccidn de Modernizacidn Administrativa del Distrito Federal aprobd la creacién, con
cardcter transitorio, de la Divisién de Transporte Auxiliar con nivel de Direccién de Area
integrada por 4 Gerencias y 12 Departamentos.

A inicios de 1998 la nueva administracion del STEDF considerd conveniente analizar y
evaluar la estructura orgénico-funcional con que operaba el Organisimo, con la finalidad
de identificar qué producto del transporte auwxdliar se requerfa para incorporarlo a la
Entidad, a efecto de dotar al personal de procesos y sistemas integrados que les
permitiera mejorar sus niveles de eficiencia, productividad y calidad de los servicios.

Ante esta situacion, se hizo necesaria la reestructuracion integral de la entidad, misma
que fue aprobada por el H. Consejo de Administracidn en su primera sesion ordinaria de
1998,

Con hase en lo anterior, la Oficialia Mayor del Gobierno del Distrito Federal dictaminé
favorablemente la estructura orgénica del Organismo, con vigencia a partir del 18 de
junio de 1998, quedando conformada por 1 Direccion General, 5 Direcciones de Area, 1
Contraloria Interna, 16 Gerencias, 47 Jefaturas de Unidad Departamental, 1 puesto por
norma relativo al Secretario Particular y 1 puesto por autorizacién especifica
correspondiente al Secretario Técnico.

En 1999 se realizd un andlisis de la Unidad Departamental de Laboratorio Etectrénico,
observando que se tendrian mayores ventajas funcionales para el Organismo,
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dltima con la creacién de la Subgerencia de Aseguramiento de Clid @D DE MEXICO
de las funciones en la Direccidn de Calidad e Ingenierfa, asi como I fusidn delaDivecaidnion v rinanzas
de Finanzas con la de Administracidn, lo que permitird al Organigmo BHAGEIIR SeRaeio. e ™
eficiente y oportuno a la ciudadanfa y el cumplimiento de sus objptivos. s Froceiimento: Oreaniaconee

v Procedimientos Organizacionales

La Oficialla Mayor y su Coordinacién General de Modernizacidn Administrativa,
dictaminaron favorablemente la propuesta de reestructuracioén Orgdnica del STEDF con
Ném. 20/2004, para que entrard en vigor a partir del 01 de julio de 2004,

Dicha reestructuracion del Servicio de Transportes Eléctricos del Distrito Federal guedd
confermada por 1 Direccidn General, 4 Direcciones de Area, 1 Contraleria Interna, 13
Gerencias y 43 Subgerencias, se modifico el Estatuto Organico de fecha 18 de agosto de
1597.

Ocho afios después, debido a las diversas modificaciones de la estructura orgénica de la
Entidad y con el propésito de atender la dindmica de modernizacidn, asi como mejorar
la calidad en la prestacion del servicio de transportacidn, se elabord un proyecto de
reestructuracion que fue puesto a consideracion de la Oficialia Mayor y su Coordinacion
General de Modernizacidn Administrativa, quienes dictaminaron favorablemente la
propuesta de reestructuracién Organica del STEDF con Nim. 1372005, para entrar en
vigor a partir del 16 de Mayo de 2005,

En el afio 2008, el Servicio de Transportes Eléctricos del Distrito Federal considerd
necesario contar con un &rea especializada para la elaboracion de estudios de transporte
y anteproyectos, para la modificacion o creacidn de nuevas lineas de trolebis, ast como
para la obtencién y andlisis de informacidn que permitiera introducir mejoras y optimizar
la prestacion del servicio. :

Por lo anterior, se realizd una nueva modificacién a la estructura del Organismo, se
canceld la Subgerencia de Aseguramiento de Calidad y se cred la Subgerencia de
Planeacién de Transporte, movimiento autorizado por la Oficialia Mayor del Goblerno del
Distrito Federal, con vigencia a partir del 16 de julio de 2008. La autorizacitn de este
movimiento no implicd la generacidn de un nuevo dictamen a la estructura organica,
Gnicamente se llevd a cabo la actualizacion del dictaren ndmero 13/2005.

Posteriormente, para dar cumplimiento a la politica de transparencia y rendicién de
cuentas instrumentada por el Gobierno del Distrito Federal y garantizar a la ciudadania
el acceso a la informacion plblica generada por las dreas que lo integran, el Servicio de
Transportes Eléctricos del Distrito Federal creé la Subgerencia de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica como Unidad Administrativa Auténoma; para lo cual fue
necesario cancelar a la Subgerencia de Obra Pdblica.
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También se realizé un cambic de adseripcidn de la Subgprencia. fik. i}mwmti@].] y Finanzas
Administrativo de la Direccién Ejecutiva de Administracién y Hnéﬁ?’ss B BDesdgR L
Ejecutiva de Desarrollo Tecnoldgico, vy el cambio de denomingcion dé seid unitadeg o
administrativas, a saber: las Subgerencias de Transportacién “A™ y “B” parﬁi bgemncu..)

de Transportacién Tetepilco y Aragén, de Subgerencias de Mantenimiento “A” y “B” por
Subgerencias de Mantenimiento Tetepilce y Aragdn, de Jefaturas de Unidad
Departamental “A” y “B” por Jefatura de Unidad Departamental de Auditoria Operativa,
Administrativa y Control Interno y de Investigacién, respectivamente.

La actualizacién del Estatuto Orgénico fue aprobada por el Consejo Administrativo del
Organismo con el Acuerdo CA/STECDMX/12°SE/001/2022, y publicado en la Gaceta Oficial
el 30 de diciembre de 2022, con vigencia a partir del 01 de enero de 2023,

En cuanto a la modificacién de la estructura organica del STECDMX fue aprobada por el
Consejo Administrativo del Organismo con los Acuerdos CA/STECDMX/4°SEF004/2022 v
CA/STECDMX/9°SE/001/2022 y dictaminada favorablemente porla DEDYPO el 03 de enero
de 2023, a través del Dictamen nlmero: E-SEMOVI-STE-01/010123,

Como se aprecia, la nueva realidad que vive ¢l Servicio de E"mmp@.t@f Eléctricos de la
Ciudad de México obliga a cada una de las dreas que lo integran a mantener altos
estandares de compromiso y desempefio, por lo que este documento se constituye como
una valiosa herramienta que contribuye para tal fin.
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